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I. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 «ОП.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ 

 ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ»   

 

1.1. Область применения рабочей программы  

Рабочая программа учебной дисциплины   «ОП.09 Стандартизация, серти-

фикация и техническое документоведение»  является частью образовательной про-

граммы, разрабатываемой и утверждаемой образовательной организацией в соответ-

ствии с ФГОС СПО по специальности 09.02.07 Информационные системы и про-

граммирование. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы  

Учебная дисциплина «ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение» принадлежит к общепрофессиональному циклу. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины  

Дисциплина формирует следующие общие (ОК) и профессиональные (ПК) ком-

петенции:  

Код  

(ОК, ПК) 

Формулировка компетенции 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необ-

ходимой для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государст-

венном языке с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 
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деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государствен-

ном и иностранном языке 

ПК 1.1. Формировать алгоритмы разработки программных модулей в соот-

ветствии с техническим заданием. 

ПК 1.2. Разрабатывать программные модули в соответствии с техническим 

заданием. 

ПК 2.1. Разрабатывать требования к программным модулям на основе ана-

лиза проектной и технической документации на предмет взаимо-

действия компонент. 

ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик про-

граммного обеспечения компьютерных систем. 

 

 В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

 правовые основы метрологии, стандартизации и сертификации; 

 основные понятия и определения метрологии, стандартизации и сертификации; 

 основные положения систем (комплексов) общетехнических и организационно-

методических стандартов; 

 показатели качества и методы их оценки; 

 системы качества; 

 основные термины и определения в области сертификации; 

 организационную структуру сертификации; 

 системы и схемы сертификации. 

 

 В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

 применять требования нормативных актов к основным видам продукции (ус-

луг) и процессов; 

 применять документацию систем качества; 

 применять основные правила и документы системы сертификации Российской 

Федерации. 
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II. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем 

 в  

часах 

Максимальная учебная нагрузка обучающихся (всего) 48 

Обязательная учебная нагрузка обучающихся (всего) 42 

в том числе:   

лекции, уроки 24 

практические занятия 18 

лабораторные занятия  

семинарские занятия  

курсовое проектирование  - 

консультации - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6 

в том числе:  

подготовка докладов, сообщений, рефератов 6 

Промежуточная аттестация – дифференцированный  зачет   
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 «ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое документоведение»  

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала 

 и формы организации  

деятельности обучающихся 

Объем 

 в  

часах 

 Коды  

компетенций,  

формированию  

которых  

способствует  

элемент 

 программы 

1 2 3 5 
    

Тема 1. 

 Основы стан-

дартизации 

Содержание учебного материала: 

1. Государственная система стандартизации 

Российской Федерации.  

Обеспечение качества и безопасности процес-

сов, продукции и услуг в сфере информацион-

ных технологий, требований международных 

стандартов серии ИСО 9000 в части создания 

систем менеджмента качества, структуры и 

основных требований национальных и между-

народных стандартов в сфере средств инфор-

мационных технологий 

2. Стандартизация в различных сферах.  

Организационная структура технического ко-

митета ИСО 176, модель описания системы 

качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 и мо-

дель функционирования системы менеджмента 

качества (СМК), основанной на процессном 

подходе. 

3. Международная стандартизация.  

Федеральное агентство по техническому регу-

лированию и метрологии РФ и его основные 

задачи, межгосударственный совет по стандар-

тизации, метрологии и сертификации Содру-

жества Независимых Государств и других на-

циональных организациях. 

4. Организация работ по стандартизации в 

Российской Федерации. 

Правовые основы стандартизации и ее задачи. 

Органы и службы по стандартизации. Порядок 

разработки стандартов. Государственные кон-

троль и надзор за соблюдением обязательных 

требований стандартов. Маркировка продук-

12 ОК 01; ОК 02;  

ОК 04; ОК 05;  

ОК 09; ОК 10; 

ПК 1.1; ПК 1.2;  

ПК 2.1; ПК 4.2 
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ции знаком соответствия государственным 

стандартам. Нормоконтроль технической до-

кументации. 

5. Техническое регулирование и стандарти-

зация в области ИКТ. 

Обеспечение качества и безопасности процес-

сов, продукции и услуг в сфере информацион-

ных технологий, требований международных 

стандартов серии ИСО 9000 в части создания 

систем менеджмента качества, структуры и 

основных требований национальных и между-

народных стандартов в сфере средств инфор-

мационных технологий. 

6. Организация работ по стандартизации в 

области ИКТ и открытые системы.  

Федеральное агентство по техническому регу-

лированию и метрологии РФ и его основные 

задачи, межгосударственный совет по стандар-

тизации, метрологии и сертификации Содру-

жества Независимых Государств и других на-

циональных организациях. 

7. Стандарты и спецификации в области 

информационной безопасности. 

Российское и зарубежное законодательство в 

области ИБ. Обзор международных и нацио-

нальных стандартов и спецификаций в области 

ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 15408 и др. 

8. Системы менеджмента качества.  

Менеджмент качества. Предпосылки развития 

менеджмента качества. Принципы обеспечения 

качества программных средств. Основные ме-

ждународные стандарты в области ИТ: 

ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 

9126-1. 

Практическое занятие 

Содержание практического занятия 

1. Нормативно-правовые документы и стан-

дарты в области защиты информации и ин-

формационной безопасности 

6  

 

Самостоятельная работа обучающихся: на-

писание сообщения (доклада, реферата) по те-

ме: «Понятия стандартизации, сертификации, 

системы менеджмента качества», «Понятие 

информационной безопасности». 

4  

Тема 2.  Содержание учебного материала: 6 ОК 01; ОК 02;  
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Основы 

сертификации 

 

1. Сущность и проведение сертификации.  

Сущность сертификации. Проведение серти-

фикации. Правовые основы сертификации. Ор-

ганизационно-методические принципы серти-

фикации. Деятельность ИСО в области серти-

фикации. Деятельность МЭК в сертификации. 

2. Нормативно-правовые документы и 

стандарты в области защиты информации и 

информационной безопасности.  

Международные правовые и нормативные ак-

ты обеспечения информационной безопасно-

сти процессов переработки информации. Оте-

чественное организационное, правовое и нор-

мативное обеспечении и регулирование в сфе-

ре информационной безопасности. Система 

менеджмента информационной безопасности. 

Сертификация систем обеспечения качества. 

Экологическая сертификация. Сертификация 

информационно-коммуникационных техноло-

гий и система ИНКОМ-ТЕХСЕРТ 

ОК 04; ОК 05;  

ОК 09; ОК 10; 

ПК 1.1; ПК 1.2;  

ПК 2.1; ПК 4.2 

Практическое занятие 

Содержание практического занятия 

1. Системы менеджмента качества 

2. Стандарты и спецификации в области ин-

формационной безопасности 

6  

 

Самостоятельная работа обучающихся: на-

писание сообщения (доклада, реферата) по те-

ме: «Обзор операционных систем и сред». 

2  

 

Тема 3. Техни-

ческое доку-

ментоведение 

Содержание учебного материала: 

1. Основные виды технической и техноло-

гической документации.  

Виды технической и технологической доку-

ментации. Стандарты оформления документов, 

регламентов, протоколов по информационным 

системам. 

6 ОК 01; ОК 02;  

ОК 04; ОК 05;  

ОК 09; ОК 10; 

ПК 1.1; ПК 1.2;  

ПК 2.1; ПК 4.2 

Практическое занятие 

Содержание  практического занятия 

1. Основные виды технической и технологиче-

ской документации 

6  

 

Итого учебных занятий 42  

Самостоятельная работа 6  

Консультации   

Промежуточная аттестация   

ВСЕГО образовательная нагрузка 48  

 



 

 

III. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОП.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ 

ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ» 
 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Для осуществления образовательного процесса по учебной дисциплине  

«ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое документоведение»   

используются специальные помещения:  

 - для проведения занятий, предусмотренных образовательной программой, в том 

числе групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации кабинет метрологии и стандартизации - учебная аудитория 

№54 

оборудование:  

Столы – 26 шт. 

Стулья – 53 шт. 

Набор мебели  – 1 шт.  

Стол однотумбовый – 1 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Доска классная – 1 шт. 

Компьютер в сборе – 1 шт. 

Мультимедийный проектор Beng – 1 шт. 

Доска интерактивная – 1 шт.  

Выход в Интернет 

 

- для самостоятельной работы обучающихся:  

библиотека, включающая читальный зал 

Оборудование: 

Столы – 20 шт. 

Стулья – 40 шт. 

Шкаф для книг – 4 шт 

Стеллажи книжные – 13 шт. 

Стеллажи выставочные – 4 шт. 

Компьютер в сборе – 6 шт. 

Телевизор – 1шт. 

Выход в Интернет
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3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополни-

тельной литературы 

 

 Основная литература: 

1.Шишмарев, В. Ю. Метрология, стандартизация, сертификация, техническое ре-

гулирование и документоведение: учебник / В.Ю. Шишмарев. — Москва: КУРС: 

ИНФРА-М, 2021. — 312 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 

978-5-906923-15-8. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1141803  (дата обращения: 

17.09.2021). – Режим доступа: Электронно-библиотечная система Znanium.com –  

Текст: электронный. 

2.Герасимова, Е. Б. Метрология, стандартизация и сертификация : учебное посо-

бие / Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов. — 2-е изд. — Москва : ФОРУМ: ИНФРА-

М, 2022. — 224 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

00091-479-3. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1817037  (дата обращения: 

17.09.2021). – Режим доступа: Электронно-библиотечная система Znanium.com –  

Текст: электронный.   

Дополнительная литература: 

3.Хрусталева, З.А. Метрология, стандартизация и сертификация. Практикум: 

учебное пособие / З.А. Хрусталева. — Москва: КноРус, 2021. — 171 с. — ISBN 

978-5-406-03241-1. — URL: https://book.ru/book/937033  (дата обращения: 17.09.2021). – 

Режим доступа: Электронно-библиотечная система Book.ru. –  Текст: электрон-

ный. 

 4.Сергеев, А. Г.  Сертификация: учебник и практикум для среднего профессио-

нального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 195 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

04550-5. — URL: https://ezpro.fa.ru:3217/bcode/469817 (дата обращения: 17.09.2021). – Ре-

жим доступа: Электронно-библиотечная система Юрайт. –  Текст: электронный. 

 

https://znanium.com/catalog/product/1141803
https://znanium.com/catalog/product/1817037
https://book.ru/book/937033
https://ezpro.fa.ru:3217/bcode/469817
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5.Ананьева, Т. Н. Стандартизация, сертификация и управление качеством про-

граммного обеспечения: учебное пособие / Т.Н. Ананьева, Н.Г. Новикова, Г.Н. 

Исаев. — Москва: ИНФРА-М, 2021. — 232 с. — (Среднее профессиональное об-

разование). - ISBN 978-5-16-014887-8. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1413308 

(дата обращения: 17.09.2021). – Режим доступа: Электронно-библиотечная систе-

ма Znanium.com –  Текст: электронный. 

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 

1. Портал электронного обучения: http:/ el.fa.ru Доступ по логину и паролю. 

2. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «Издательский дом ИНФРА-

М». http:/ el.fa.ru. Доступ по логину и паролю. 

3. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «КноРус медиа». http:/ el.fa.ru. 

Доступ по логину и паролю. 

4. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «Электронное издательство 

Юрайт». http:/ el.fa.ru. Доступ по логину и паролю. 

5. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «Объединенная редакция » 

http:/ el.fa.ru. Доступ по логину и паролю. 

6. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «НЭИКОН». http:/ el.fa.ru Дос-

туп по логину и паролю. 

7. Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «Директ-Медиа» http:/ el.fa.ru 

Доступ по логину и паролю. 

https://znanium.com/catalog/product/1413308
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IV. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

«ОП.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ 

ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ» 

 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществля-

ется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, 

а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий и обсуждения их 

результатов. 
Результаты обучения 

 

Критерии оценки Формы и методы     

оценки  

Освоенные знания: 

-правовые основы метроло-

гии, стандартизации и серти-

фикации; 

-основные понятия и опреде-

ления метрологии, стандарти-

зации и сертификации; 

-основные положения систем 

(комплексов) общетехниче-

ских и организационно-

методических стандартов; 

-показатели качества и мето-

ды их оценки; 

-системы качества; 

-основные термины и опреде-

ления в области сертифика-

ции; 

-организационную структуру 

сертификации; 

системы и схемы сертифика-

ции. 

Освоенные умения: 

-применять требования нор-

мативных актов к основным 

видам продукции (услуг) и 

процессов; 

-применять документацию 

систем качества; 

применять основные правила 

и документы системы серти-

фикации Российской Федера-

ции. 

«Отлично» – теоретическое содер-

жание курса освоено полностью, без 

пробелов, умения сформированы, 

все предусмотренные программой 

учебные задания выполнены, каче-

ство их выполнения оценено высо-

ко. 

«Хорошо» – теоретическое содер-

жание курса освоено полностью, без 

пробелов, некоторые умения сфор-

мированы недостаточно, все преду-

смотренные программой учебные 

задания выполнены, некоторые ви-

ды заданий выполнены с ошибками. 

«Удовлетворительно» – теорети-

ческое содержание курса освоено 

частично, но пробелы не носят су-

щественного характера, необходи-

мые умения работы с освоенным 

материалом в основном сформиро-

ваны, большинство предусмотрен-

ных программой обучения учебных 

заданий выполнено, некоторые из 

выполненных заданий содержат 

ошибки. 

«Неудовлетворительно» – теоре-

тическое содержание курса не ос-

воено, необходимые умения не 

сформированы, выполненные учеб-

ные задания содержат грубые 

ошибки. 

Текущий контроль: 

-Компьютерное тематическое 

тестирование 

-Устный и письменный опрос 

-Оценка выполнения практи-

ческих заданий 

-Дискуссия, обсуждение си-

туационных заданий 

-Подготовка и выступление с 

сообщением (докладом, рефе-

ратом). 

 

 

  

Промежуточная аттестация- 

дифференцированный зачет. 

 

Преподаватель ___________________   М.В. Волик 


